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RELAZIONE SULLA PERFORMANCE  

Consuntivo esercizio 2023 

 

 
L’art. 7 comma 1 del D. Lgs. n. 150/2009, come novellato dal D. Lgs 74/2017, prevede 

che le Amministrazioni pubbliche valutino annualmente la performance organizzativa 

ed individuale, adottando con apposito provvedimento dell’organo di indirizzo politico-

amministrativo, il Sistema di misurazione e valutazione della performance, da 

aggiornare annualmente. 

 

Ai sensi del comma 2 del predetto art. 7 la funzione di misurazione e valutazione della 

performance è svolta:  

a) dagli Organismi indipendenti di valutazione (OIV), per la valutazione della 

performance di ciascuna struttura amministrativa nel suo complesso, nonché per la 

proposta di valutazione annuale dei dirigenti di vertice;  

b) dai dirigenti di ciascuna amministrazione, cui compete la valutazione del personale 

assegnato ai propri uffici;  

c) dai cittadini o dagli altri utenti finali in rapporto alla qualità dei servizi resi 

dall’amministrazione, partecipando alla valutazione della performance organizzativa 

secondo le modalità definite dall’OIV. 

 

L’art. 6 del decreto legge n. 80/2021 istituisce il Piano integrato di attività e 

organizzazione PIAO per le Pubbliche Amministrazioni con più di 50 dipendenti, con 

operatività dal 1° luglio 2022.  

Il PIAO è un documento unico di programmazione e governance che sostituisce una 

serie di Piani che finora le amministrazioni erano tenute a predisporre. Tra questi, i 

piani della performance, del lavoro agile (POLA) e dell’anticorruzione. L’obiettivo è 

la semplificazione dell’attività amministrativa e una maggiore qualità e trasparenza dei 

servizi pubblici. 

 

Il Decreto del Dipartimento Funzione pubblica del 30 giugno 2022, n. 132 definisce i 

contenuti e lo schema tipo del PIAO, nonché all’art. 6, le modalità semplificate per gli 

enti con meno di 50 dipendenti. Il citato articolo prevede al comma 4 che le Pubbliche 

Amministrazioni con meno di 50 dipendenti procedono esclusivamente alle attività 

previste dallo stesso articolo e fra le quali non è presente la programmazione della 

Performance. 

 

 

Il Consiglio di Bacino Verona Sud, avendo una dotazione organica di n. 3 dipendenti, (1 

Direttore P.T. e n. 2 collaboratrici P.T.) non ha pertanto adottato alcuna 
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programmazione della Performance e quindi alcun Sistema di misurazione e valutazione 

della Performance. 

 

In ogni caso, solo al fine di favorire la conoscenza dell’attività svolta dal Consiglio di 

Bacino, si comunica che gli obiettivi perseguiti dall’Ente son riconducibili agli indirizzi 

strategici del piano triennale proposti con l’approvazione del bilancio di previsione 

2023 – 2025 dal Comitato con delibera n. 5 del 30/03/2023 e approvati dall’Assemblea 

del Consiglio di bacino con delibera n. 5 del 27/04/2023. 

 

Gli obiettivi previsti per l’annualità 2023 sono stati i seguenti: 

 

1. Pianificazione e programmazione del servizio rifiuti a livello di bacino ottimale; 

2. Affidamento della gestione integrata del servizio rifiuti; 

3. Definizione dei costi efficienti e pianificazione economica del servizio rifiuti in 

conformità alla nuova  metodologia ARERA; 

4. Definizione degli standard di qualità tecnici e contrattuali omogenei nel Bacino 

secondo il TQRIF; 

5. Adempimento dei compiti istituzionali dell’Ente pubblico. 

 

1. Pianificazione e programmazione del servizio rifiuti a livello di bacino ottimale 

 

Il 19 gennaio 2023 è stato sottoscritto l’accordo attuativo con il Consiglio bi Bacino Priula che 

ha dato inizio all’effettivo lavoro di stesura del Piano d’Ambito di Bacino, da svolgere per fasi 

successive per giungere alla redazione del Piano con la conseguente definizione dell’ottimale 

organizzazione del servizio di gestione integrata dei rifiuti nel Bacino Verona Sud. 

La difficoltà del reperimento dei dati e delle informazioni necessarie, a causa della 

frammentarietà delle gestioni esistenti nel Bacino, ha impedito di concludere entro il 2023 la 

stesura del Piano e quindi questa attività proseguirà nel corso del 2024. 

 

2. Affidamento della gestione integrata del servizio rifiuti 

 

E’ proseguito il percorso per raggiungere l’obbiettivo dell’affidamento della gestione integrata 

del servizio rifiuti ad un unico gestore con l’allineamento al 31/12/2030 del servizio per i 

Comuni con contratto in essere in scadenza. 

Nel 2023 l’unico affidamento in scadenza era quello relativo al comune di Bevilacqua 

(31/12/2023). Il Comitato, con deliberazione n. 11 del 12/10/2023, ha dato incarico al Direttore 

di predisporre la procedura per l’affidamento. Procedura che, svolta con le modalità prevista 

dagli artt. 14   e 17 D. Lgs. 201/2022, ha portato all’affidamento in house del servizio per il 

territorio del comune di Bevilacqua al gestore ESA-Com Spa fino al 31/12/2023 con 

deliberazione di Assemblea n. 20 del 18/12/2023. 

 

3. Definizione dei costi efficienti e pianificazione economica del servizio rifiuti in 

conformità alla nuova metodologia ARERA 

 
Per il nuovo metodo tariffario rifiuti (MTR-2) valido per il secondo periodo regolatorio 2022-

2025 il Consiglio di bacino si configura come unico Ente territorialmente competente a 

governare la predisposizione dei PEF con un orizzonte quadriennale e con necessari 

aggiornamenti periodici (biennali). 
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Con Deliberazione ARERA 3 Agosto 2023 n .389/2023/R/Rif è stata approvata la metodologia 

per l’aggiornamento biennale (2024-2025) del metodo tariffario rifiuti (MTR-2) rimandandone 

l’applicabilità a successivi provvedimenti attuativi. 

Provvedimenti che hanno spostato l’aggiornamento al primo semestre 2024: 

- Delibera 24 ottobre 2023 n. 487/2023/R/Rif “Valorizzazione dei parametri alla base del 

calcolo dei costi d’uso del capitale, in attuazione della deliberazione dell'Autorità 

389/2023/R/Rif, di aggiornamento biennale (2024-2025) del MTR-2”; 

- Determina 16 aprile 2024 n. 2/2024 - DTAC“ Approvazione degli schemi tipo degli atti 

costituenti la proposta tariffaria per il biennio 2024-2025 e delle modalità operative per la 

relativa trasmissione all’Autorità, nonché chiarimenti su aspetti applicativi della disciplina 

tariffaria di accesso agli impianti di trattamento, ai sensi delle deliberazioni 363/2021/R/Rif, 

7/2024/R/Rif e 72/2024/R/Rif”. 

Nel 2023 si è reso necessario unicamente provvedere: 

- alla richiesta revisione infra/periodo, ai sensi dell'art. 8.5 del MTR-2 per salvaguardia 

equilibrio economico/finanziario del gestore, dei PEF 2023-2025 dei Comuni gestiti da S.I.V.E 

Srl con lo svolgimento della procedura che ha portato all’approvazione con deliberazione di 

Assemblea n. 6 del 27/04/2023; 

- alla approvazione tariffe per la gestione dei rifiuti urbani anno 2023 dei Comuni di ESA-Com 

Spa con deliberazione di Assemblea n. 9 del 27/04/2023. 
 

4. Definizione degli standard di qualità tecnici e contrattuali omogenei nel Bacino 

secondo il TQRIF 

 
Con la delibera 15/2022/R/rif, l’Autorità di Regolazione per Energia Reti e Ambiente ha 

adottato il Testo  unico per la regolazione della qualità del servizio di gestione dei rifiuti urbani 

(TQRIF), prevedendo fra l’altro che dal 1° gennaio 2023 si introduca  un set di obblighi di 

servizio di qualità contrattuale e tecnica, minimi ed omogenei per tutte le gestioni e che l’Ente 

territorialmente competente (ETC) approvi per ogni singola gestione un’unica Carta della 

qualità del servizio integrato di gestione dei rifiuti urbani. 

Con deliberazione assembleare n. 7 in data 27/04/2023 il Consiglio di Bacino ha approvato la 

Carta Qualità per gli ambiti tariffari presenti nel proprio territorio cioè per i  Comuni gestiti da 

ESA-Com Spa, per i Comuni gestiti da S.I.VE. Srl, e per i Comuni di  Bovolone, Castagnaro e 

Arcole. 

Inoltre per soddisfare meglio gli obblighi di qualità contrattuale, nel corso dell’anno con 

delibere di assemblea, sono stati individuati:  

- ESA-Com Spa  quale “gestore dell'attività di gestione delle tariffe" del Comune di San 

Giovanni Lupatoto; 

- S.I.VE. Srl quale "gestore dell'attività di gestione delle tariffe" per il Comune di Sanguinetto 

 Legnago, Cologna Veneta, Cerea, Minerbe e per l’Unione Comuni Adige Guà; 

 

5.  Adempimento dei compiti istituzionali dell’Ente pubblico 

 
L’Ufficio di bacino, sotto la sorveglianza dei vari organi di controllo dai quali non ha ricevuto 

alcun rilievo, ha assolto in modo puntuale e corretto a tutti numerosi e complessivi adempimenti 

posti in capo all’Ente in quanto pubblica amministrazione, ancorché di piccole dimensioni, quali 

in particolare quelli previsti nei seguenti campi: 

-Contabilità, Bilancio e pagamenti; 

-Acquisti beni e servizi e assegnazione incarichi; 

-Anticorruzione e trasparenza; 

-Gestione personale 
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Merita inoltre la segnalazione di un’attività che non poteva essere inserita negli obiettivi del 

2023 in quanto dipendente da Organi di Governo superiori. 

Nel 2022 il Consiglio di Bacino aveva approvato proposte di interventi da candidare ai 

finanziamenti previsti dal PNRR - Avviso M2C1.1 I 1.1 e delegato  Enti Gestori del servizio e 

Comuni a presentare domanda. 

Nel 2023 da parte del MASE sono stati approvati e finanziati (uno parzialmente) due progetti e 

con delibera di Assemblea n. 13 e 14 del 8 novembre 2023, l’Assemblea di Bacino ha stabilito 

di aderire alle due proposte di intervento che sono state candidate a finanziamento nell’ambito 

del PNRR, precisamente nella missione M2C1, all’Investimento 1.1, Linea A e Linea C 

(riferimento D.M. 396 del 28/09/2021), approvando anche la convenzione da stipulare con il 

soggetto realizzatore (ESA-Com Spa) per la realizzazione degli interventi oggetto di contributo. 

 

 

Si può concludere che gli obiettivi dell’Ente previsti per il 2023, qualora non dipendenti da 

cause esterne, sono stati raggiunti dando esito positivo alle previsioni del DUP. 
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